


El projecte Reinicia’'t. Torna a emprendre.

Conclusions i recomanacions. Propostes politiques

A finals del 2010 varem endegar el projecte «Reinicia’'t . Torna a emprendre»

gue ha tingut com a objectius principals millorar la opinié publica respecte al
fracas empresarial, crear la metodologia i les eines d'atencié a
I'emprenedor/empresari que hagi viscut una experiéncia empresarial fallida, per
ajudar-lo a ser conscient de la seva situacid, I'accepti, i pugui tenir les forces,
les habilitats i els recursos necessaris per a “tornar a emprendre un nou negoci”

0 bé “recol-locar-lo al mercat de treball”.

Les entitats que hem promogut aquest projecte som la Cecot, Fundacié PIMEC,
CTAC i FS TRADE, i el suport de la Generalitat de Catalunya. El fet de
col-laborar conjuntament les quatre entitats ens ha permés treballar una
metodologia conjunta d’atencié a les persones empresaries i autobnomes, fer la
maxima difusié del projecte, donar-lo a coneixer per potenciar que el fracas
sigui sinonim de “cal donar una segona oportunitat”, i oferir atencid i

assessorament al maxim d’empresaris i autonoms, de tot el territori catala .

Amb la realitzacié d’aquest projecte hem apres molt d’exits, de fracassos, de
cultura empresarial, de superacido personal, d’aprenentatge constant, de
financament, de donar suport a persones emprenedores, de legislacié no
adequada,...
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De les hores d’atencié dedicades, de la metodologia creada, de les accions de
difusio i de l'atencié i assessorament prestat, de les experiéncies viscudes i
dels casos d’'éxit, presentem en aquest document un seguit de conclusions i
recomanacions del projecte i propostes politiques que contribueixin a millorar la
situacié de les persones emprenedores que hagin tancat el seu negoci o
estiguin patint greus dificultats.
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Conclusions

I. Aspectes emocionals.

La situaci6 emocional de les persones ex-empresaries i ex-autonomes
després de viure una experiencia empresarial fallida, s’ha vist afectada.
Amb l'experiéncia d’'atendre a més de 200 persones en el «Reinicia't .
Torna a emprendre»>, podem concloure la necessitat de donar suport i eines
psicologiques a aquestes persones per tal de superar aquesta situacié en la
que es troben i que tornin a emprendre o es reincorporin activament al
mercat de treball.

Els usuaris del projecte es troben en una situacio vulnerable, no saben a on

anar i en la majoria dels casos mancats de recursos economics.

[I. Cultura del fracas/exit: canvi de cultura empre  sarial

Amb el projecte «Reinicia’'t. Torna a emprendre» hem provocat parlar de
fracas empresarial, de superar-lo, de la cultura de I'éxit i del fracas, de la
diferencia de la cultura empresarial amb els paisos anglosaxons, etc.
Creiem que hem posat la “llavor” perd aquesta planta ha de néixer i 'hnem
de regar i que es faci gran entre tots: persones empresaries i autbnomes,
Administracio i la societat en general.

En una societat canviant com l'actual on les empreses ja no son per a tota
la vida, hem de considerar el fracas com a aprenentatge cap a I'éxit, hem
de dignificar aquestes persones que en un moment donat han estat valentes

I han treballat arriscant el seu patrimoni personal per fer empresa.
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La cultura de les empreses ha de ser tolerant amb el fracas i considerar-lo
part del procés i, amb metodologies d’avaluacio, provocar un analisi objectiu
dels fets com a métode per a millorar la gestié de les empreses i admetent
que, en alguns casos, voldra dir que cal dedicar-se a d’altres activitats si ja no
hi ha demanda en el mercat.

[ll. Formacio en gestié empresarial

La formaci6é en gestié empresarial és una de les mancances detectades en
algunes de les persones ex-empresaries i ex-autbnomes que hem atés i que
valorem com a necessaria per una millor gestio de les empreses. Aquesta
formacio hauria de ser de curta durada, a mida per a cada persona. Volem
ressaltar que la mancanca més generalitzada és la manca de coneixement
per part de les persones que hem atés en temes financers, en com valorar
l'activitat i en com negociar amb les entitats financeres,.... Cal tenir en
compte que I'emprenedor acostuma a ser un bon técnic o un bon comercial,
pero no es un bon financer. Per tant proposem que es puguin realitzar cursos
de curta durada adequats per a poder disposar dels coneixements financers
minims i per ser més bons negociadors amb entitats financeres i possibles

inversors.

IV. Financament

L’'accés al financament ha estat el gran problema de la majoria de les

persones ex-empresaries i autbnomes que hem atés. Som conscients de
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la dificultat que existeix en aquests moments d’aconseguir financament i
actualment i, amb la crisi que estem patint, basar-nos amb els estats
comptables dels darrers dels dos anys fa que sigui practicament impossible

financgar cap iniciativa.

V. Entitats homologades per oferir aquest servei

En menys d’'un any hem atés més de dues-centes persones i ens consta
gue n’hi ha moltes a les que no hem arribat o bé que no ens han volgut
venir a demanar ajut malgrat ho necessitin. Amb el projecte «Reinicia’t. Torna
a emprendre»> hem fet una prova pilot i considerem que hauria de ser un
servei més d'atenci6 a persones que poden emprendre perdo que

temporalment tenen unes necessitats especials.
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Recomanacions

1. Aspectes emocionals.

Recomanem l'accés a formacié i/o assessorament psicologic per treballar la
resiliéncia i enfortir aixi la situacid6 emocional d’aquestes persones que tanta
riquesa i ocupacio han aportat a la nostra societat.

Recomanem al Servei d’ Ocupacio de Catalunya ( SOC) que reculli aguesta
iniciativa i que la doti pressupostariament per tal de donar resposta a aquestes

persones que es troben en aquesta situacio.

2. Cultura del fracas/éxit: canvi de cultura empres  arial

Proposem a I'Administracié i concretament al Departament d’ Empresa i
Ocupacid, que promogui la tolerancia envers el fracas empresarial i considerar-
lo com a part de I'aprenentatge per ser millors emprenedors i empresaris en les

properes iniciatives que duguin a terme.

3. Formacio en gestié empresarial

Proposem que es puguin realitzar cursos de curta durada adequats per a
formar a persones ex-empresaries, autonomes i emprenedores amb els
coneixements financers minims i per ser més bons negociadors amb entitats

financeres i possibles inversors.
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4. Finangament

A I'hora de concedir financament, proposem que es tingui en compte més el
projecte que ens planteja la persona emprenedora a futur, que els estats
comptables dels darrers anys. | a més a més que per a la creacido d'una
empresa, aquest financament s’adreci també a la consolidacié i al creixement
de les empreses. Ho proposem a I' Administracié amb els seus instruments de

suport al finangament aixi com a les entitats financeres.

5. Entitats homologades per oferir aquest serve i

Considerem que a Catalunya hi hauria d’haver unes wvuit o deu entitats
especialitzades en 'atencio al perfil d’usuaris del Reinicia’'t, on les persones es
poguessin adrecar per ser ateses i donar-les-hi les eines, recursos i suport per

tornar a emprendre o bé re col-locar-se.
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Propostes politiques

A. Creaciod d'un registre de Bens afectes per a I'’empresari individual.

Un dels frens més importants a I'hora de iniciar un negoci és el sentiment de
desemparament i d’exposicid6 del patrimoni familiar a la nova iniciativa
empresarial. La proteccio juridica que la Societat Mercantil ofereix al soci en
relaci6 a la limitaci6 de la seva responsabilitat al capital aportat no té un
paral-lelisme en I'empresari/autonom persona fisica. Per altra banda, aquesta
aportacié de capital és publica, esta inscrita en el Registre Mercantil, per la qual
cosa qualsevol interessat pot saber que ha aportat el soci i que “exposa” en el
Seu negoci.

Per tal de poder trobar una situacio paral-lela recomanem establir un Registre
Public (podria ser en el Registre de bens mobles o en el propi Registre
Mercantil) on hi consti quin és el patrimoni que I'emprenedor
(empresari/autonom) exposa i afecta al seu negoci, i que sigui només aquest
patrimoni el que estigui afectat per les responsabilitats derivades del decurs del
negoci (amb independéencia, com sempre, dels pactes o exposicions que
I'empresari vulgui fer en la seva llibertat contractual). Amb aixd aconseguim els
dos objectius:

- Limitar la responsabilitat al patrimoni afecte a I'activitat.

- Que aquest patrimoni sigui public i tothom que el vulgui consultar
pugui saber el seu nivell de solvéncia i la seva aposta envers el
negoci.

També proposem que en aquest registre hi hagi l'obligaci6 d'informar
anualment dels fons dels que es disposa, tant si és per ampliar-los com per

donar-los de baixa si els fons o béns afectes ja no tenen valor.
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B. Inembargabilitat dels Bens afectes i dels ingres  sos de I'empresatri.

Embargar els ingressos de I'empresari individual és treure-li tota opci6é a que el
seu negoci pugui sobreviure financerament.

De la mateixa forma que la Llei d’Enjudiciament Civil estableix uns limits a
I'embargament dels sous, caldria establir un mecanisme similar en relacié als

beneficis de I'empresa.

Implementar la figura de “neteja de deutes” a 'empresari individual que passa
per tractar a la persona fisica amb un procediment concursal finalitzat complert
o amb liquidacio, com si fos una persona juridica, de manera que pugui liquidar

totalment el deute, no parcialment com fins ara.

Amb la darrera modificacié de la Llei concursal mitjancant la Llei 38/2011 s’ha
invertit aquesta tendéncia que venia aplicant algun jutge interpretant I'anterior

buit legal.

C. Paper de I' Administracio en el financament.

L’Administracido ha de tenir un paper actiu en el finangcament i més en casos

especials.
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Davant la impossibilitat d’aconseguir finangcament, en moltes ocasions, per
manca de garanties, cal que I’Administracié reforci el paper de les Societats de
Garantia Reciproca® amb una aportacié de recursos destinats a poder avalar

projectes viables que no poden avancgar per manca de garanties.

D. Ajuts per al cobrament.

Es imprescindible que es compleixi la Llei de la morositat i que I'’Administraci6
doni exemple en aquest sentit ja que sind en alguns casos pot provocar
'endeutament excessiu i la fallida d’algunes de les empreses que han treballat
per ella.

Cal agilitzar 'Administracié de Justicia en el cas dels impagaments, perqué
realment pugui ser efectiva i envii el missatge a la Societat de que cal complir

amb els terminis compromesos (veure darrer punt).

E- Compte de relacié unic personal amb I'’Administra  cio.

Es considera positiu que cada persona tingui un compte de relacié Unic de cara

a I’Administracid, com esta articulat en d’altres paisos.

Aquest compte de relacié unic fa que la persona emprenedora/empresaria, Si
ha de pagar IRPF i Seguretat Social, pero li deuen el IVA o una factura d’'un

! Les Societats de Garantia Reciproca (SGR) s6n entitats financeres, I'objectiu principal

consisteix en facilitar I'accés al credit de les pimes i millorar les seves condicions de
financament a través de la prestacié d’avals a bancs, caixes d’estalvi i cooperatives de crédit,
administracions publiques, clients i proveidors.
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Ajuntament, pugui compensar els saldos i I'Administracié es faci les
transferéncies internes que calguin per cobrir les compensacions. S’ evita aixi
gue l'autonom/ empresari pagui impostos, 0 que si els paga fora de termini hi
hagi cobrament per interessos de demora.

Amb aquesta mesura obtindriem els avantatges seglents:

- Millora de la gesti6 financera, si es pot compensar els saldos a
ingressar i els saldos a retornar els diferents impostos (de forma
efectiva, no amb el sistema actual)

- Co-responsabilitzar a totes les Administracions en el compliment dels

terminis, si es poden compensar saldos impositius amb factures per
vendes o serveis amb I'Administracio.

ENTITATES PROMOTORES:
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Aguest projecte esta subvencionat pel S0C i el Fons Secial Europeu, d'acord amb el Programa d'ajuts a Projectes Innovaders, regulat per
I'Ordre TRE/253/2010.
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